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Kodeks postepowania dla dostawcow

Grupy Kapitatowej TTMS

1. Wstep i cel kodeksu

Grupa Kapitatowa TTMS jest globalnym dostawcg zaawansowanych ustug IT, wspierajagcym cyfrowa
transformacje przedsiebiorstw. Nasza dziatalnos$¢ opiera sie na zasadach odpowiedzialnego biznesu,
etyki oraz zgodnosci z regulacjami prawnymi i rynkowymi. Niniejszy Kodeks Postepowania dla
Dostawcow Grupy Kapitatowej TTMS zwany w dalszej czesci dokumentu Kodeksem okresla
wymagania Grupy Kapitatowej TTMS wobec partneréw biznesowych w zakresie:

1. przestrzegania prawa oraz standardow etycznych i tadu korporacyjnego;
2. zréwnowazonego rozwoju i ochrony srodowiska;

3. poszanowania praw cztowieka oraz godnych warunkdw pracy;

4. cyberbezpieczenstwa i ochrony danych.

W sktad Grupy Kapitatowej TTMS wchodzg spétka Transition Technologies MS S.A. z siedzibg
w Warszawie, a takze wszystkie jej spotki zalezne zwane w dalszej cze$ci dokumentu GK TTMS.

Oczekujemy, ze nasi Dostawcy bedg dziata¢ zgodnie z zasadami wskazanymi w Kodeksie i stosowac
jego postanowienia w swoich taricuchach dostaw.

2. Zakres

Kodeks ma  zastosowanie = wobec  wszystkich  Dostawcow  wspdtpracujacych  z
GK TTMS niezaleznie od ich wielkosci i zakresu dziatalnosci, w szczegdlnosci wobec:

1. Dostawcow produktéw i ustug IT;
2. Podwykonawcéw;
3. Dostawcéw infrastruktury i zasobdw;

4. Podmiotow $wiadczacych ustugi doradcze, zarzadcze oraz operacyjne niezaleznie od

miejsca ich siedziby lub miejsca prowadzenia dziatalnosci.

Kazdy z Dostawcéw zobowigzany jest do zapoznania sie z postanowieniami Kodeksu oraz
zapewnienia, aby osoby zarzadzajgce przedsiebiorstwem Dostawcy, jego pracownicy,
przedstawiciele lub inne osoby biorgce udziat w przedsiewzieciach realizowanych wspdlnie z GK
TTMS, w tym jego dostawcy i podwykonawcy, zapoznali sie z Kodeksem. Zaréwno Dostawca, jak
i pozostate osoby wskazane w zdaniu poprzednim zobowigzani sg do przestrzegania postanowien
Kodeksu.
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3. Zasady Kodeksu Postepowania dla Dostawcéw GK TTMS

Oczekujemy, ze wspoétpraca pomiedzy GK TTMS a Dostawcami, niezaleznie od podstawy prawnej
oraz zakresu tej umowy odbywac sie bedzie z zachowaniem ponizszych zasad:

1. Dziatanie zgodnie z prawem i etyka w biznesie;
2. Poszanowanie praw cztowieka oraz przestrzeganie norm dotyczacych zatrudnienia;
3. Dbatos¢ o ochrone srodowiska;

4. Zachowanie zasad i przyjetych norm w zakresie cyberbezpieczenstwa i ochrony danych.

Ad 1) Dziatanie zgodnie z prawem i etykg w biznesie
a) Zgodnosc z przepisami

Dostawcy zobowigzani sg do przestrzegania obowigzujgcych przepiséw prawa, zaréwno lokalnych,
krajowych, jak i miedzynarodowych.

b) Przeciwdziatanie korupcji

Zabronione sg wszelkie préby przekupstwa i korupcji, a takze dokonywanie nieautoryzowanych
pfatnosci oraz sktadanie obietnic majatkowych zaréwno urzednikom, jak i przedstawicielom
kontrahentéw lub GK TTMS w celu uzyskania korzysci lub wywarcia wptywu na czynnosci tych osob.

c) Sankcje

Zabronione jest podejmowanie jakiejkolwiek wspdtpracy z osobami, grupami, podmiotami oraz
panstwami, na ktére natozone zostaty sankcje gospodarcze na poziomie krajowym, unijnym lub
miedzynarodowym (o ile te zostaty implementowane na poziomie krajowym lub unijnym).

d) Przestrzeganie zasad uczciwej konkurencji

Dostawcy zobowigzani s do prowadzenia konkurencji na rynku wytgcznie w oparciu o kryteria
jakosciowe, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. W szczegblnosci Dostawcy nie powinni zawierac
zadnych porozumien, niezaleznie od ich formy, majgcych na celu:

(1) ograniczenie innym podmiotom dostepu do rynku, ustalanie cen, ograniczanie dostepnosci
towardow lub ustug na okredlonych terytoriach, ograniczanie potencjalnym klientom
dostepu do towardw, ustug lub ich dostawcow;

(2) osiggniecie korzysci w sposdb niezgodny z prawem (np. wymuszanie dodatkowych optat
zwigzanych z oferowaniem towaréw lub ustug);

(3) monopolizacje rynku;

(4) ujawnienie tajemnicy przedsiebiorstwa podmiotéw trzecich.
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e) Wiasnos¢ intelektualna

Dostawcy zobowigzani sg do niewykorzystywania wfasnosci intelektualnej utrwalonej
w jakiejkolwiek postaci nalezgcej do podmiotédw trzecich bez wyrainej zgody oséb, ktérym
przystugujg prawa wtasnosci intelektualnej. Zakaz ten obejmuje w szczegdlnosci prawa autorskie,
patenty, wynalazki, wzory przemystowe, wzory uzytkowe, znaki towarowe, topografie uktadéw
scalonych, know-how.

Dostawcy powinni powstrzymac¢ sie od jakichkolwiek dziatan majgcych na celu naruszenie praw
wtasnosci intelektualnej przystugujgcych innym osobom.

f) Przeciwdziatanie praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu

Dostawcy zobowigzani sg do stosowania sie do wszelkich przepiséw i zasad majgcych na celu
przeciwdziatanie praniu pieniedzy (AML) oraz finansowaniu terroryzmu, w szczegélnosci poprzez:

(1) poddawanie potencjalnych kontrahentéw analizie dotyczacej legalnosci prowadzonej
dziatalnosci;

(2) powstrzymywanie sie od wspétpracy z kontrahentami wobec ktérych nie jest mozliwe
ustalenie beneficjenta rzeczywistego lub struktury wtascicielskiej lub w stosunku do
ktorych istnieje uzasadnione podejrzenie o prowadzenie nielegalnej dziatalnosci;

(3) nieakceptowanie przychodzacych i wychodzacych ptatnosci z innych rachunkow niz
rachunki wtasne kontrahenta;

(4) prowadzenie przejrzystej i zgodnej z przepisami rachunkowosci.
g) Konflikt interesow

Dostawcy powinni poinformowaé¢ GK TTMS o ryzyku powstania konfliktu interesow w zwigzku
z prowadzong dziatalnoscig, a takze:

(1) unikaé¢ sytuacji, w ktérych jakiekolwiek relacje osobiste lub biznesowe mogg miec
negatywny wptyw na podejmowanie decyzji dotyczgcej wspotpracy pomiedzy GK TTMS
a Dostawcg;

(2) unikaé sytuacji, w ktérej w wyniku powstania konfliktu intereséw w zwigzku z prowadzong
przed Dostawce dziatalnoscig moze dojs¢ do naruszenia umoéw tgczacych tego Dostawce
z GK TTMS lub innym kontrahentem.

Ad 2) Poszanowanie praw cztowieka oraz przestrzeganie norm dotyczacych zatrudnienia
h) Dziatanie zgodne z miedzynarodowymi standardami

Dostawca w swojej dziatalnosci powinien kierowac¢ sie najwyzszymi standardami dotyczgcymi
poszanowania oraz ochrony praw cztowieka oraz warunkow pracy, w szczegdlnosci wskazanymi w
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Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka Zgromadzenia 0Ogoélnego ONZ oraz Konwencjach
Miedzynarodowej Organizacji Pracy.

i) Zatrudnianie matoletnich oraz wspétczesne niewolnictwo

Zabronione jest zatrudnianie oséb matoletnich zgodnie z Konwencja Miedzynarodowej Organizacji
Pracy nr 138.

W przypadku legalnego zatrudnienia osoby matoletniej, Dostawca nie moze powierza¢ takim
osobom pracy, ktdre mogg zaszkodzi¢ jej rozwojowi psychicznemu lub fizycznemu, a takze zaktécié
obowigzek edukacji.

Zabronione jest stosowanie jakichkolwiek form wspdfczesnego niewolnictwa lub pracy
przymusowej. Dostawcy zapewniajg wszystkim swoim pracownikom lub wspdtpracownikom
mozliwos¢ swobodnego wyboru miejsca zatrudnienia.

j) Zakaz dyskryminacji

Dostawcy powinni zapewnié¢ wszelkie $rodki eliminujace dziatania dyskryminacyjne wobec
pracownikéw ze wzgledu na pte¢, wiek, pochodzenie etniczne, narodowos¢, wyznanie, orientacje
seksualng, cechy psychofizyczne, cztonkostwo w organizacjach oraz inne cechy podlegajgce
ochronie wedtug miedzynarodowych lub krajowych standarddw.

Dostawca zobowigzany jest do réwnego traktowania wszystkich swoich pracownikéw
i wspotpracownikow.

k) Zapewnienie godziwych warunkow pracy i ptacy
Dostawca zapewnia terminowe i sprawiedliwe wynagradzanie swoich pracownikéw oraz

przestrzeganie wszelkich przepiséw dotyczagcych wynagrodzenia, w tym wynagrodzenia
minimalnego oraz porozumien ptacowych, ktorych jest strona.

Dostawca zapewnia przestrzeganie norm dotyczacych czasu pracy, w tym norm dotyczacych pracy
w godzinach nadliczbowych oraz wymiaru urlopu oraz innych przerw w pracy.

1) Wolnos¢ zrzeszania sie

Dostawca zapewnia swoim pracownikom i wspétpracownikom mozliwos¢ swobodnego zrzeszania
sie w kazdej dozwolonej prawem formie, w szczegdlnosci w postaci stowarzyszen, organizacji
branzowych i zwigzkéw zawodowych, a takze swobodnego wyboru przedstawicieli pracownikéw.

Zabronione jest podejmowanie jakichkolwiek dziatan odwetowych lub dyskryminacyjnych wobec
pracownikéw lub wspétpracownikéw bedacych cztonkami stowarzyszen, organizacji branzowych,
zwigzkéw zawodowych lub bedacych przedstawicielami pracownikow.

m) Bezpieczenstwo i higiena pracy

Dostawca zapewnia wszystkim pracownikom i wspotpracownikom bezpieczne i higieniczne warunki
pracy zgodnie z obowigzujgcymi normami. Dostawca powinien:
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(1) na biezagco nadzorowacé wszelkie ryzyka zwigzane z bezpieczenstwem miejsca pracy
i minimalizowad te ryzyka;

(2) wprowadzié i przestrzega¢ odpowiednie procedury w zakresie BHP.

Ad 3) Dbatos¢ o ochrone srodowiska
n) Zgodnos¢ z przepisami dotyczgcymi ochrony srodowiska

Dostawca w swojej dziatalnosci zobowigzany jest do przestrzegania wszelkich norm i standardéw
dotyczacych ochrony sSrodowiska. W szczegdlnosci Dostawca:

(1) zapoznaje sie i na biezgco monitoruje przepisy dotyczgce ochrony srodowiska;

(2) jezeli jest to wymagane ze wzgledu na charakter jego dziatalnosci, posiada wazne
pozwolenia, decyzje, koncesje oraz licencje i dziata w ich ramach.

o) Optymalizacja dziatan w zakresie ochrony srodowiska
W ramach prowadzonej dziatalnosci, Dostawca podejmuje proporcjonalne dziatania majgce na celu:

(1) efektywne zarzadzanie wykorzystywanymi surowcami, w tym wodg oraz energig w celu ich
oszczedzania;

(2) ograniczenie emisji dwutlenku wegla oraz ograniczanie $ladu weglowego swojej
dziatalno$ci;

(3) prawidtowe usuwania odpadodw, ze szczegélnym uwzglednieniem ich recyklingu i mozliwe
ponownego zastosowania oraz promowanie gospodarki o obiegu zamknietym:;

(4) wykorzystanie oraz opracowywanie technologii w dziatalnosci Dostawcy przyczyniajacej
sie do ochrony Srodowiska;

(5) wdrozenie procedur majgcych na celu natychmiastowe usuwanie wszelkich zagrozen oraz
przypadkdéw wyrzadzenia szkéd w srodowisku.

GK TTMS nie wymaga od Dostawcéw formalnego raportowania dziatan majgcych na celu
zwiekszenie poziomu ochrony sSrodowiska przez Dostawcow, jednak zacheca do wdrozenia
wskazanych w Kodeksie praktyk przyczyniajgcych sie do zwiekszenia poziomu ochrony srodowiska.

Ad 4) Zachowanie zasad i przyjetych norm w zakresie cyberbezpieczenstwa i ochrony danych
p) Zgodnos¢ z przepisami dotyczgcymi cyberbezpieczenstwa i ochrony danych

Dostawcy zobowigzani sg do przestrzegania wszystkich przepiséw i standardéw w zakresie
cyberbezpieczenstwa i ochrony danych osobowych obowigzujgcych w miejscu prowadzenia
dziatalnosci przez DostawcOw oraz obowigzujgcych GK TTMS w zakresie objetym wspodtpraca
Dostawcy z GK TTMS.
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W szczegdlnosci Dostawcy zobowigzani s3 do przestrzegania wszelkich standardéw
miedzynarodowych oraz biezgcego monitorowania zmian w przepisach prawa.

q) Bezpieczenstwo systeméw informatycznych

Dostawcy zobowigzani sg do zapewnienia wtasciwego poziomu bezpieczenstwa systemow
informatycznych zgodnego z aktualng wiedzg oraz standardami. Wtasciwy poziom bezpieczenstwa
powinien zapewnia¢ mozliwie maksymalng ochrone przez atakami hakerskimi lub innym
nieautoryzowanym dostepem do wykorzystywanych przez Dostawcodw systemow oraz danych
posiadanych przez Dostawcow, a takze ich ujawnieniem, zmiang, wykorzystaniem przez osoby
trzecie lub zniszczeniem.

Dostawcy zobowigzani sg do biezgcego monitorowania ryzyk zwigzanych z cyberbezpieczenstwem
oraz aktualizacji procedur oraz rozwigzan technicznych majgcych na celu zapewnienie minimalnego
poziomu bezpieczenstwa systemow informatycznych oraz posiadanych przez Dostawcéw danych.

Wykorzystywane przez Dostawcow systemy informatyczne powinny zapewniac¢ ciggtos¢ dziatania.
r) Back-up danych

Dostawcy powinni tworzy¢ kopie zapasowe posiadanych danych w celu unikniecia ich trwatej utraty
- w zakresie uzasadnionym charakterem wspétpracy z GK TTMS.

s) Procedury

W przypadkach wymaganych przez prawo Dostawcy zobowigzani s3 do opracowania i wdrozenia
odpowiednich procedur (np. polityki przetwarzania danych osobowych lub polityki analizy ryzyka i
bezpieczenstwa systemdéw informatycznych).

t) Ochrona danych

Dostawcy zobowigzani sg przetwarza¢ posiadane przez nich dane osobowe w sposéb zgodny
z obowigzujacymi przepisami oraz rekomendacjami organéw krajowych lub unijnych w zakresie
ochrony danych osobowych.

Dostawcy wdrazajg odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne majgce na celu ograniczenie
ryzyka niezgodnego z prawem przetwarzania danych osobowych lub ich nieautoryzowane
ujawnienie.

u) Raportowanie

Dostawcy powinni raportowaé¢ GK TTMS wszelkie incydenty dotyczgce cyberbezpieczeristwa oraz
ochrony danych moggce mie¢ wptyw na bezpieczedstwo systemdéw oraz danych GK TTMS
udostepnionych Dostawcom na adres rodo@ttms.pl .
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4, Zobowigzania GK TTMS wobec Dostawcow

GK TTMS zobowigzuje sie wobec Dostawcow do:
1. transparentnosci i uczciwosci we wspotpracy z Dostawcami;
2. terminowego regulowania zobowigzan finansowych zgodnie z ustaleniami umownymi;
3. otwartego dialogu i partnerskiej wspodtpracy opartej na wzajemnym szacunku;

4. zachowania w poufnosci przekazywanych przez Dostawcédw informacji handlowych
i technologicznych, chyba Ze konieczno$¢ ich ujawnienia wynika z umowy zawartej przez
GK TTMS i Dostawce;

5. przestrzegania standardéw etycznych, zgodnych z Kodeksem;

6. wspierania innowacyjnych i odpowiedzialnych praktyk biznesowych przyczyniajgcych sie do

zrbwnowazonego rozwoju.
5. Zgtaszanie naruszen Kodeksu

Dostawcy mogg zgtasza¢ wszelkie przypadki naruszed Kodeksu za posrednictwem
sustainableTTMS@ttms.pl

6. Postanowienia koricowe
GK TTMS zastrzega sobie prawo:

1. okresowych audytéw Kodeksu oraz aktualizacji w celu dostosowania do przepiséw prawa,

zalecen odpowiednich organdéw lub uwarunkowan rynkowych;
2. uwzgledniania przestrzegania Kodeksu jako jednego z kryteriow wspotpracy z Dostawcami;
3. oczekiwania od Dostawcow dziatan zgodnych z zasadami wskazanymi w Kodeksie.

Aktualna wersja Kodeksu dostepna jest kazdorazowo na stronie internetowej: www.ttms.com
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